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エネモール感謝キャンペーン
の実施について



当社は本日より、お客さまへの日頃の感謝の気持ちを込めて、
「エネモール感謝キャンペーン」を実施します。

当社では、環境負荷の低減に向けたペーパーレス化推進の観点から、
2024年2月より、電気のご使用量や料金実績等の情報を、
書面によるお知らせから、当社Webサービス「ほくでんエネモール」
（以下「エネモール」）によるお知らせに変更します。

エネモールは、お客さまの電気・ガスのご利用状況をいつでも確認できる
登録料・年会費無料のWebサービスであり、おトクなポイントサービス
も提供しています。

本キャンペーンでは、既にエネモールのポイント会員にご登録済みの
お客さまをはじめ、2024年3月8日までにご登録いただいたお客さまの
なかから抽選で30,100名さまに合計１億ポイントをプレゼント
（エネモポイントの付与）します。ポイント会員のご登録がお済み
でないお客さまは、ぜひこの機会にご登録ください。
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■エネモール感謝キャンペーンについて
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■キャンぺーンの概要

特典

抽選で合計30,100名さまに以下の特典（エネモポイント）をプレゼント

特賞：30,000ポイント（100名さま）

Ａ賞：10,000ポイント（1,000名さま）

Ｂ賞：3,000ポイント （29,000名さま）

対象となるお客さま

以下の項目をどちらも満たすお客さまが対象となります。

・2024年3月8日までに、エネモールに会員登録しており、かつ、以下の＜対象となる電気料金プラン＞の契約情報を
エネモールにご登録いただいていること（エネモールのポイント会員登録）

＜対象となる電気料金プラン＞
エネとくポイントプラン／エネとくＳプラン／エネとくＭプラン／エネとくＬプラン／エネとくシーズンプラス／ふらっとソーラー
プラン／エネとくスマートプラン／ｅタイム3プラス／エネとくスノープラン／エネとく動力プラン／Ｗｅｂ・ｅプラス／
従量電灯／低圧電力／時間帯別電灯／ピーク抑制型時間帯別電灯／3時間帯別電灯／低圧時間帯別電力／
深夜電力／融雪用電力
※ほくでんガスのみご契約いただいているお客さまは、キャンペーン対象外となります。

・＜対象となる電気料金プラン＞において、2024年2月分の電気料金のご請求額が1,800円（税込）以上であること

キャンペーン期間 2024年1月22日（月）～2024年3月8日（金）

キャンペーン
参加方法

2024年3月8日（金）までに、エネモールのポイント会員にご登録いただくことで、自動的にエントリーとなります。
※キャンペーン自体のエントリーは不要です。

プレゼント時期
2024年3月31日までを目途に、当選された方へ特典をプレゼント（エネモポイントの付与）します。
※当選された方の発表は、エネモポイントの付与をもって、かえさせていただきます。

その他
キャンペーン開始前（2024年1月21日以前）にエネモールのポイント会員にご登録いただいているお客さまも
キャンペーンの対象となります。
その他キャンペーンに関する詳細は、当社ホームページに掲載している実施規約（こちら）をご確認ください。

https://www.enemall.hepco.co.jp/u.contents/cd/kansha_cp.html


■エネモールのポイント会員登録の手順

≪ほくでんエネモールのご登録方法はこちら≫

お手元に当社から1月の検針日以降、
2週間程度を目途にお届けする
青色ハガキをご用意ください

キャンペーンエントリー完了です！

青色ハガキの記載内容に沿って
Webから会員登録を進めてください

エネモール会員登録方法

※2024年1月時点で規制料金・選択約款でご契約
いただき、エネモール未登録のお客さまには、
2024年1月の検針日以降、2週間程度を目途に
順次青色ハガキを発送しています。
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②エネモール会員登録 本登録
※ご本人さま確認のため、①仮登録で入力した電話番号が必要です。

・以下の必要な情報を入力
郵便番号、住所、性別、生年月、
パスワード（ログイン時のパスワードとなります）等

・青色ハガキに記載の【お客さま番号・登録用コード】を

登録することで、ポイント会員登録完了

①エネモール会員登録 仮登録
・以下の必要な情報を入力して仮登録
お名前、お名前（フリガナ）、電話番号、
メールアドレス（ログインIDとなります）

https://www.enemall.hepco.co.jp/u.contents/cd/entry_flow.html
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■エネモールとは

当社が提供する登録料・年会費無料のWebサービスです。

エネモールでは、ご契約いただいている電気・ガスのご利用状況をいつでも確認できる
ほか、毎月のログインやアンケート回答等でポイントを貯めて提携先ポイントへの移行
や素敵な商品への交換等にご利用いただけます。

また、暮らしに役立つおトクな情報や楽しいコラムを毎月更新しています！
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■電気・ガスのご利用状況の確認

電気・ガスのご使用量・ご請求情報をWebでいつでも確認することができます。

※過去最大24カ月分の情報を確認可能

Webで管理することで…

毎月の情報を簡単に確認できるので、
省エネや家計の管理に役立ちます！
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■エネモポイントは使い道いろいろ！

ポイントは、提携先へのポイント移行や慈善団体への寄付、商品交換等にご利用いただけます。
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キャンペーンに関するお問合せ先

キャンペーン、エネモールに関するお問い合わせ先

ほくでんお客さま相談センター


